Zawieszenie realizacji umowy o rozlozeniu zadluzenia na raty lub umowy o odroczeniu terminu
platnos$ci na 3 miesigce

Jesdli masz zawartg z Zakladem umowe o roztozenie zadtuzenia na raty lub umowe o odroczeniu
terminu ptatnosci i jednoczesnie masz trudnosci w jej realizacji w nastepstwie COVID-19, to mozesz
skorzystac z zawieszenia jej realizacji na okres 3 miesiecy.

Kogo dotyczy?

Kazdego ptatnika sktadek, ktdry ma zawartg z Zaktadem umowe o roztozeniu zadtuzenia na raty lub
umowe o odroczeniu terminu ptatnosci.

Jakie musisz spetni¢ warunki, aby skorzystac ze wsparcia?

Aby skorzystac z ulgi musisz by¢ ptatnikiem sktadek i mie¢ zawartg z Zaktadem umowe w sprawie
spfaty naleznosci. Nie ma znaczenia od kiedy prowadzisz dziatalnos$é. Nie ma tez znaczenia wielkos¢
Twojego przedsiebiorstwa.

Ulga dotyczy zawieszenia realizacji zawartej umowy na okres 3 miesiecy.

Zawieszenie realizacji umowy dotyczy rat i sktadek nieoptaconych, ktéorych terminy ptatnosci
przypadajg w marcu, kwietniu lub maju 2020 r.

Co zyskasz?

e Dzieki uldze bedziesz mégt zaptacic raty badz naleznosci odroczone w pdzniejszym terminie,
bez przeliczenia odsetek za zwtoke a jedynie optaty prolongacyjnej.

e Zawieszenie realizacji umowy o roztozeniu zadtuzeniu na raty na okres 3 miesiecy powoduje
wydtuzenie jej obowigzywania o ten okres.

e Skorzystanie z ulgi nie wyklucza mozliwosci skorzystania z innych form wsparcia w ramach
Tarczy Antykryzysowe;j.

Jak ztozy¢ wniosek?

e Aby uzyskac zawieszenie realizacji umowy o rozfozenie zadtuzenia na raty lub umowy o
odroczeniu terminu ptatnosci musisz ztozy¢ wniosek w tej sprawie (RDS) Wniosek o ulge
mozesz przekazac:

- drogg elektroniczng przez PUE ZUS

- drogg elektroniczng przez PUE ZUS, za posrednictwem strony gov.pl (link do strony
zewnetrznej)

- za posrednictwem poczty,

- osobiscie w placéwce ZUS — do skrzynki na dokumenty (bez kontaktu z pracownikiem ZUS).

Jak sie z Tobg skontaktujemy?

e Jesli bedziemy mieli watpliwosci dotyczgce wniosku, skontaktujemy sie z Tobg e-mailem lub
telefonicznie.

e Dostaniesz od nas informacje o rozstrzygnieciu na PUE ZUS lub przeslemy j3 za
posrednictwem poczty.


https://www.zus.pl/documents/10182/3264150/Instrukcja+wype%C5%82nienia+wniosku+RDU.doc/48147ce3-192f-9dc4-3cd9-859c474fc2e3
https://www.gov.pl/web/tarczaantykryzysowa
https://www.gov.pl/web/tarczaantykryzysowa

Czy mozesz sie odwotac?

Jesli nie zgadzasz sie z rozstrzygnieciem ZUS, mozesz zakwestionowaé sposdb rozpatrzenia.
Woystarczy, ze ztozysz pismo w tej sprawie do placédwki ZUS. Masz na to 7 dni od dnia, w ktérym
otrzymasz od nas odpowiedz na ten wniosek.

Gdzie otrzymasz pomoc?

e W dni robocze (pn.- pt.) w godzinach 7 - 15 pod numerami telefonu:
o 222908702,
o 222908703,
e W dni robocze (pn.-pt) w godzinach 7-18 pod numerem ogdlnopolskiej infolinii

22 560 16 00 - wybierz ,,0” (potgczenie z konsultantem Centrum Obstugi Telefonicznej ZUS), a
nastepnie wybierz temat rozmowy 7 - wsparcie dla przedsiebiorcow.



